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Québec, le 22 juin 2018

Madame, Monsieur,

Cette lettre a pour but de vous informer que je quitte ma pratique dés aujourd’hui et, ce,
pour raison de santé.

J’ai apprécié chaque moment passé & vos cotés comme soignante. Merci pour la grande
confiance que vous m’avez témoignée au cours des trente années ol j’ai eu le privilége
de pratiquer la médecine familiale et les soins palliatifs.

Nous faisons des représentations auprés du Ministére de la Santé pour réclamer trois
nouveaux médecins a la clinique. Pour I’instant, nos démarches n’ont rien donné. Je n’ai
donc aucun remplagant & vous offrir, malheureusement. J’ai contacté les cliniques
environnantes qui ont refusé de prendre mes patients disant qu’ils n’avaient pas les
ressources. Vous pouvez aussi contacter votre député, lui demandant son aide et s’il y a
des projets d’ajout de médecins accessibles bientot.

Vous pouvez consulter au sans rendez-vous de la Clinique des Ponts au besoin, en
appellant des 7h le matin la journée méme. Vous ne serez malheureusement plus priorisé
A partir du 1% juillet étant donné que vous n’avez plus de médecin 4 notre clinique.

Afin de vous accompagner dans votre recherche de service de santé, nous joignons un
document de référence a cet envoi. Sachez que je suis trés attristée de laisser mes patients
dans ces conditions.

Nous conservons la liste de mes patients & la Clinique des Ponts pour pouvoir
¢ventuellement offrir un médecin si nous avons la chance d’en recruter.

Sinceres salutations et bonne santé,

Lucie Morneau, MD



ol GLINIOUE

' DES PONTS

Si vous n’avez plus de médecin de famille?

1. Il est nécessaire de vous inscrire dés maintenant au guichet d’accés 3 un médecin
de famille du gouvernement du Québec (GAMF)

gamf.gouv.qc.ca « Dans la section : Accueil / Programmes et mesures d'aide / Inscription aupres

d'un médecin de famille »

Téléphone : 1-844-309-0630

2. Clinique médicale avec ou sans rendez-vous

Si vous n'avez plus de médecin de famille, vous pouvez appeler dans une clinique qui offre des rendez-
vous a I'ensemble de la population. Pour obtenir Ia liste de ces cliniques dans votre secteur, consultez le
Portail santé mieux-étre du gouvernement du Québec.

sante.gouv.qc.ca/repertoire-ressources

Téléphone : contactez le 811

3. CLSC

Votre CLSC offre des services infirmiers généraux sur rendez-vous : traitement des plaies, prélevements,
vaccination, contraception orale d’urgence, etc. Contactez votre CLSC.

cisss-ca.gouv.qc.ca « Dans la section : Accueil / prendre rendez-vous »

Téléphone : CLSC de Saint-Romuald 418-380-8991

4. Info-Santé

Info-Santé offre des conseils santé 24 heures par jour, 7 jours par semaine.

Contactez le 811

1190 A, rue de Courchevel, suite 301. Lévis (Québec) GBW OMS
*Tél. 1 (418) 834-1177 = Téléc. :((418) 834-8275
cliniquedesponts.com



